Результаты анкетирования родителей в целях независимой оценки качества образовательной деятельности в МОБУ СОШ д.Кабаково
В НОКО в 2020 году приняли участие 561 родителей (законных представителей) обучающихся школы. Анкетирование  проводилось  на добровольных условиях. Предварительно администрацией школы и классными руководителями проведена разъяснительная работа по процедуре НОКО на  родительских собраниях.
Были выявлены следующие результаты:

6. При посещении организации обращаетесь ли Вы к информации о её деятельности, размещённой на информ. стендах в помещениях организации? При ответе "Нет" переход к 8 вопросу.
Да – 360 (64,17%)
Нет -  201 (35,83%)
7. Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещённой на информационных стендах в помещении организации?

Да – 308 (85,56%)
Нет – 52 (14,44%)
8. Пользуетесь ли Вы официальным сайтом организации, чтобы получать информацию о её деятельности? При ответе "Нет" переход к 10 вопросу.

Да – 252 (44,92%)
Нет – 309 (55,08%)
9. Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации, размещённой на её официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»?

Да – 191 (75,79%)
Нет – 61 (24,21%)
10. Удовлетворены ли Вы комфортностью условий предоставления услуг в организации: наличие комфортной зоны ожидания, наличие и понятность навигации в помещении организации, наличие и доступность питьевой воды в помещении организации, транспортная доступность, пр. условия.

Да – 430 (76,65%)
Нет -131 (23,35%)
13.Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт с посетителями и информирование при непосредственном обращении в организацию ( приёмная комиссия, учебная часть, секретариат, прочие работники)?

Да – 508 (90,55%)
Нет – 53 (9,45%)
14.Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное оказание услуг и в организации (преподаватели,воспитатели,инструкторы, тренеры, прочие работники)?

Да – 521 (92,87%)
Нет – 40 (7,13%)
16. Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников организации, с которыми взаимодействовали в дистанционной форме (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов (для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам) и в прочих дистанционных формах)?

Да – 527 (93,94%)
Нет – 34 (6,06%)
18. Удовлетворены ли Вы организационными условиями предоставления услуг (график работы, удобность расписания и т.д.)?

Да – 503 (89,66%)
Нет – 58 (10,34%)
19. Удовлетворены ли Вы в целом условиями оказания услуг в организации?

Да – 502 (89,48%)
Нет – 59 (10,52%)
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